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Активы: 

 

 

 

Место в банковской 

системе РФ по активам: 

 

 

 

Численность 

персонала: 

Активы: 

 

 

 

Место в банковской 

системе РФ по активам: 

 

 

 

Численность 

персонала: 

505  

млрд. руб. 

13 

место 

8 тыс. 

человек 

1 540  

млрд. руб. 

8 

место 

11 тыс. 

человек 

ОБЪЕКТЫ ИНТЕГРАЦИИ 



ФИЛОСОФИЯ И ПОДХОД К ОБЪЕДИНЕНИЮ 

Логика интеграции 

Долгосрочная / стратегическая 
(увеличение доли рынка; формирование 
устойчивого конкурентного преимущества, 
обеспечение долгосрочной 
эффективности) 

Краткосрочная / операционная 
(синергии по затратам)  

Глубина интеграции 

Полный 
переход 
на  
стандарты,  
процессы, 
процедуры 
ВТБ24/ВТБ 

Сохране-
ние 
самостоят. 
блока 
внутри 
ВТБ24/ВТБ 

Дух интеграции 

Слияние 
равных 

Поглощ
ение 

Скорость интеграции 

Без 
спешки 

Чем 
быстрее 
тем 
лучше 

Корпоративная культура 

Растворение 
в культуре 
ВТБ/ 
ВТБ24 

Сохранение 
и развитие 
культуры 
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Определение  

целевой модели 

КЛЮЧЕВЫЕ ЭЛЕМЕНТЫ ПРОЕКТА ОБЪЕДИНЕНИЯ 

Клиенты Продукты 

Сеть Операции 

IT Персонал 

Риски 
Целевая орг. 

структура 

 

Управление  

проектом 

План мероприятий и ресурсы 

для реализации целевой 

бизнес-модели и получения 

синергии 

 

Готовность  

к присоединению 

Структура и роль проектного 

офиса 

Коммуникации 

Корпоративная культура и 

принципы 

Удержание клиентов 

Сохранение команды 

Кадровые решения по 

ключевым людям 

Брэнд 
Финансовая 

модель 
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Цели проекта 

(финансовые, операционные, корп. культура) 
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41 

115 

212 

225 

240 

252 

25 

33 

248 

164 

74 

254 

194 

120 

253 

225 

185 

198 

76 

155 

216 

132 

186 

146 

205 

81 

183 

223 

131 

219 

240 

189 

153 

153 

153 

58 

75 

140 

235 

193 

219 

118 

141 

188 

КЕЙС: ТКБ 

ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА УПРАВЛЕНИЯ ПРОЕКТОМ 

Клиентская работа 

Сеть 

Продукты и риск-

менеджмент 

Стандарты продаж и 

обслуживания 

Персонал 

УПРАВЛЯЮЩИЙ КОМИТЕТ 

Участники: Члены Правления ВТБ24, ВТБ, ТКБ 

Регулярность заседаний: не менее 1 раз / месяц 

ПРОЕКТНЫЙ ОФИС 

Участники: ВТБ, ВТБ24, ТКБ 

Cash-management и 

расчетно-кассовое 

обслуживание 

Клиентская работа –  

Группа РЖД 

Клиентская работа – 

Прочие клиенты 

Дочерние финансовые 

компании 

Инфраструктура и 

технологии 

Персонал 

Операционное 

сопровождение 

Налоги, бухгалтерский учет 

и отчетность, обработка 

данных 

Бюджет интеграции 

КООРДИНАЦИЯ РОЗНИЧНОГО 

БИЗНЕСА И ПОДГОТОВКА К 

ПРИСОЕДИНЕНИЮ 

Со-руководители: члены Правления 

ВТБ 24 и ТКБ 

ПОДКОМИТЕТ №1 

ПОДГОТОВКА К МИГРАЦИИ 

КОРПОРАТИВНО-ИНВЕСТ. 

БИЗНЕСА 

Со-руководители: члены Правления 

ВТБ 24 и ТКБ 

ПОДКОМИТЕТ №2 

РАБОЧИЕ ГРУППЫ РАБОЧИЕ ГРУППЫ РАБОЧИЕ ГРУППЫ 
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41 

115 

212 

225 

240 

252 

25 

33 

248 

164 

74 

254 

194 

120 

253 

225 

185 

198 

76 

155 

216 

132 

186 

146 

205 

81 
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240 
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КЕЙС ТКБ: 

УКРУПНЕННЫЙ ПЛАН ПРОЕКТА ПРИСОЕДИНЕНИЯ ТКБ К ВТБ 24 

2011 2012 2013 2014 

3кв. 4кв. 1кв. 2кв. 3кв. 4кв. 1кв. 2кв. 3кв. 4кв. 1кв. 2кв. 3кв. 

Миграция клиентов из ИТ-систем ТКБ 

в ИТ-системы ВТБ24 

Форматирование сети ТКБ  

Подготовка к присоединению к ВТБ24 

Перевод прочих клиентов на 

обслуживание в ВТБ 

Технологическая подготовка 

присоединения ТКБ к ВТБ 24 

Трансформация филиалов ТКБ в 

операционные офисы ВТБ24 

Юридическое присоединение к ВТБ24 

Репликация счетов РЖД 

Обучение сотрудников 

Модификация продуктов, процедур 

и условий обслуживания в ВТБ 

Присоединение и интеграция 

Перевод сотрудников ТКБ 

по совместительству в ВТБ 

Оценка персонала ТКБ и запуск 

системы мотивации 

Перевод обслуживания РЖД и 

прочих клиентов ж/д из ТКБ в ВТБ 

Внедрение стандартов ВТБ 24 в ТКБ 

Административная подготовка 

Гармонизация продуктового ряда 

Миграция корпоративного бизнеса 

присоединение 

к ВТБ24 

завершение 

миграции 

выкуп 

100% ТКБ 

Аудит сети 

ПОДГОТОВКА МИГРАЦИЯ ПРИСОЕДИНЕНИЕ 



КЕЙС ТКБ: 

ПЛАНИРУЕМЫЙ ОБЪЕМ СИНЕРГИЙ ПРИ ИНТЕГРАЦИИ 
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Синергия 

5,58 млрд. руб. 

37,2 млрд. руб. 

Дисконтированный 

показатель синергии 

6,28 млрд. руб. 

Планируемые 

расходы ВТБ на 

CIB бизнес ТКБ  

Планируемые 

расходы ВТБ24 

и ТКБ на Retail 

бизнес ТКБ 

13,53 млрд. руб. 1,67 млрд. руб. 

Расходы ТКБ (2012) 

-60% 



КЕЙС ТКБ: 

ФАКТИЧЕСКИЙ ОБЪЕМ СИНЕРГИЙ ПРИ ИНТЕРАЦИИ 
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Синергия 

8,76 млрд. руб. 

58,4 млрд. руб. 

Дисконтированный 

показатель синергии 

3,10 млрд. руб. 

Планируемые 

расходы ВТБ на 

CIB бизнес ТКБ  

Планируемые 

расходы ВТБ24 

и ТКБ на Retail 

бизнес ТКБ 

13,53 млрд. руб. 1,67 млрд. руб. 

Расходы ТКБ (2012) 

-65% 



КЕЙС ТКБ: КЛЮЧЕВОЙ ДРАЙВЕР СИНЕРГИИ ПРИ ПРИСОЕДИНЕНИИ 

ТКБ – ОПТИМИЗАЦИЯ ЧИСЛЕННОСТИ 
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1 798 

01.2013 09.2013 

Оптимизация численности персонала ТКБ 

ГО 

Сеть 

6 130 

6 025 

1 563 

11.2013 

5 732 

915 

01.2015 

3 180 

617 

01.2016 

2 668 

446 

-60% -4% 

-12% 

-43% 



КЕЙС ТКБ: ОРГАНИЗАЦИОННО-ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ ИНТЕГРАЦИИ 

ТКБ ОБЕСПЕЧИЛА РЕАЛИЗАЦИЮ СИНЕРГИЙ ПО ПЕРСОНАЛУ 

1

0 

ГО ВТБ 24

Филиалы ВТБ 24

…

МФ    Филиалы экcТКБ

…

Организационная схема 

Функциональная схема 

Сеть ВТБ 24

…

Сеть экcТКБ

…

Подразделения ГО ВТБ 24 

…

Существующие схемы взаимодействия 

ГО ВТБ 24 и сети

Необходимо создание новых схем 

взаимодействия с экс ТКБ

Сеть и процессы экс ТКБ 

Сеть ВТБ 24

…

Сеть экcТКБ

…

Подразделения ГО ВТБ 24 

…

Существующие схемы взаимодействия ГО ВТБ 24 и сети

Необходимо создание новых схем взаимодействия с экс ТКБ

МФ 

Существующие схемы взаимодействия экс ГО ТКБ и сети

Сохраняемые процессы взаимодействия между сетью ВТБ 24 и ГО ВТБ 24 

Процессы взаимодействия, которые необходимо тиражировать на филиалы ТКБ 

Сеть ВТБ 24

…

Сеть экcТКБ

…

Подразделения ГО ВТБ 24 

…

Существующие схемы взаимодействия ГО ВТБ 24 и сети

Необходимо создание новых схем взаимодействия с экс ТКБ

МФ 

Существующие схемы взаимодействия экс ГО ТКБ и сети

Схема 2 * 

  «точечная» интеграция 

сотрудников ТКБ в подразделения 

ГО ВТБ 24 в качестве подкрепления 

для сопровождения интегрируемого 

бизнеса и  решения задач 

трансформации 

 создание специализированных 

отделов или управлений  в рамках 

департаментов  ГО ВТБ 24 с 

подчинением руководителям 

соответствующих департаментов * 

и переносом  ответственности на 

руководителей ГО ВТБ 24 

Схема 1 

Варианты организационных решений 



КЕЙС ТКБ: ОРГАНИЗАЦИЯ КОММУНИКАЦИЙ ПО ПРОЕКТУ 
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КЕЙС БМ: СХЕМА СДЕЛКИ 
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Модель реорганизации Банка Москвы: выделение «Нового банка» с 

регулярным бизнесом (КИБ, Средний бизнес, Розничный бизнес) и его 

одновременное присоединение к Банку ВТБ  

Банк ВТБ 

Банк   Москвы 

Проблемные 

активы под 

ПФО 

Регулярный 

бизнес 

БМ Банк 
Выделение 

Новый банк 

Присоединение 


