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Регулятор

❖ Скорость реагирования на жалобы

❖ Уровень доверия инвесторов

❖ Прирост числа инвесторов

❖ Доля цифровых сервисов

❖ Рост рейтингов страны

❖ Доля населения владеющего цб



Центральный депозитарий

❖ Доступность ИТ-систем

❖ Скорость открытия счетов

❖ Доля цифровизации процессов

❖ Финансовая устойчивость

❖ Уровень удовлетворенности клиентов



Биржа

❖ Доступность торговой системы

❖ Количество сделок

❖ Доля акций free-float в обращении

❖ Количество новых IPO/SPO

❖ Рост числа эмитентов/инвесторов

❖ Рост числа новых инструментов

❖ Уровень удовлетворенности клиентов



Саморегулирующаяся организация

❖ Снижение повторных нарушений

❖ Уровень соответствия стандартам

❖ Охват участников обучением

❖ Рост числа сертифицированных

❖ Признание на международном уровне

❖ Уровень цифровизации

❖ Уровень удовлетворенности участников
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